
 
Datenschutzinformationen zum Crossiety-Auftritt der Gemeinde Borchen 

 

Liebe Besucherin, lieber Besucher, 

mit den folgenden Hinweisen möchten wir Sie über die datenschutzrechtlichen Aspekte des 

Crossiety-Auftritts der Gemeinde Borchen (nachfolgend „Crossiety-Auftritt“) informieren. Der 

Crossiety-Auftritt wird von der Gemeinde Borchen betrieben und verwaltet. 

Sie finden nachfolgend Informationen zu den Zwecken der Nutzung des Crossiety-Auftritts, 

alternativen Informations- und Kommunikationsangeboten, den maßgeblichen 

Rechtsgrundlagen, Art, Umfang und Zwecken der Datenverarbeitung durch Crossiety und der 

Beteiligung der Gemeinde Borchen sowie Ihren Betroffenenrechten und weiteren 

Informationsquellen. 

Diese Informationen stellen eine Ergänzung zu der Datenschutzerklärung der Gemeinde 

Borchen dar, in der Sie insbesondere Angaben zum Verantwortlichen, 

Datenschutzbeauftragten und Ihren Betroffenenrechten erhalten. 

Die Datenschutzerklärung der Gemeinde Borchen finden Sie unter:  

 

Datenschutzerklärung Gemeinde Borchen 

 

Zwecke der Nutzung des Crossiety-Auftritts 

Die Gemeinde Borchen nutzt Crossiety als digitale Kommunikations- und 

Beteiligungsplattform, um Bürgerinnen und Bürger über aktuelle Entwicklungen, 

Veranstaltungen, Projekte und Entscheidungen der Kommune zu informieren. 

Darüber hinaus dient der Crossiety-Auftritt der Förderung des Dialogs mit den Einwohnerinnen 

und Einwohnern, der Stärkung des lokalen Zusammenlebens sowie der Bereitstellung eines 

zusätzlichen digitalen Informationsangebotes. Crossiety versteht sich als lokale 

Kommunikationsplattform („Digitaler Dorfplatz“) für Gemeinden, Städte und Regionen.  

 

Alternative Informations- und Kommunikationsangebote 

Der Crossiety-Auftritt stellt lediglich ein zusätzliches freiwilliges Informations- und 

Kommunikationsangebot dar. Die Gemeinde Borchen bietet Bürgerinnen und Bürgern sowie 

sonstigen Interessierten alternative Informations- und Kommunikationsmöglichkeiten an, die 

ohne Nachteile anstelle von Crossiety genutzt werden können:  

• Auf der Internetseite der Gemeinde Borchen erhalten Sie umfassende Informationen 

zu Verwaltung, Dienstleistungen, aktuellen Projekten und öffentlichen 

Bekanntmachungen. 

• Das Service-Portal der Gemeinde Borchen ermöglicht die digitale Inanspruchnahme 

zahlreicher Verwaltungsleistungen.  

• Persönliche, telefonische sowie schriftliche Kontaktmöglichkeiten zur Verwaltung 

bleiben unabhängig von einer Nutzung von Crossiety bestehen. 

https://www.borchen.de/de/datenschutz/#anchor_de126a73_Portale-der-Gemeinde-Borchen


 
Internetseite: Internetseite Gemeinde Borchen  

 

Die Gemeinde Borchen weist darauf hin, dass über den Crossiety-Auftritt grundsätzlich keine 

rechtsverbindlichen Verwaltungsverfahren abgewickelt werden. 

Rechtsgrundlage der Nutzung 

Die Nutzung des Crossiety-Auftritts und die damit verbundene Verarbeitung 

personenbezogener Daten durch die Gemeinde Borchen erfolgt auf Grundlage von § 3 Abs. 1 

DSG NRW (als Vorschrift im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. e und Abs. 2 DS-GVO) zur 

Wahrnehmung der Aufgaben der kommunalen Öffentlichkeitsarbeit und Bürgerinformation.  

Soweit Personen freiwillig mit dem Auftritt interagieren (z.B. durch Kommentare, Beiträge oder 

Reaktionen), erfolgt die Verarbeitung der hierbei bereitgestellten Daten auf Grundlage der 

jeweiligen nutzerseitigen Entscheidung zur Nutzung der Plattform. 

 

Verarbeitung personenbezogener Daten der Besucherinnen und Besucher 

Bei dem Crossiety-Auftritt handelt es sich um eine Präsenz innerhalb der Plattform Crossiety, 

die von der 

Crossiety AG 

Räffelstrasse 24 

8045 Zürich 

Schweiz 

betrieben wird. 

Bei der Nutzung von Crossiety verarbeitet die Crossiety AG personenbezogene Daten der 

Nutzerinnen und Nutzer entsprechend ihrer Datenschutzerklärung. Hierzu können 

insbesondere folgende Daten gehören: 

• Registrierungs- und Profildaten, 

• Kommunikationsinhalte und Beiträge, 

• Interaktionen mit Gruppen und Beiträgen, 

• technische Protokoll- und Nutzungsdaten, 

• Angaben zum verwendeten Endgerät. 

Die Verarbeitung erfolgt insbesondere zum Betrieb der Plattform, zur Kommunikation zwischen 

den Nutzenden sowie zur Bereitstellung der Funktionen des Digitalen Dorfplatzes. Nach 

Angaben von Crossiety werden personenbezogene Daten nicht für interessenbasierte 

Werbung verwendet. 

Die Gemeinde Borchen erhält grundsätzlich nur diejenigen Informationen, die von den 

Nutzenden innerhalb der jeweiligen kommunalen Gruppen oder Bereiche sichtbar gemacht 

werden. Darüber hinaus können statistische Informationen über die Nutzung kommunaler 

Inhalte bereitgestellt werden.  

https://www.borchen.de/de/


 
Weitere Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch Crossiety finden Sie 

unter: 

Datenschutzerklärung von Crossiety: https://crossiety.app/legal/privacy?locale=de 

Rechtliche Informationen von Crossiety: https://crossiety.app/legal 

 

Verantwortlichkeit und Betroffenenrechte 

Soweit die Gemeinde Borchen personenbezogene Daten im Rahmen ihres eigenen Crossiety-

Auftritts verarbeitet (z.B. bei der Beantwortung von Kommentaren oder Direktnachrichten), ist 

sie hierfür Verantwortliche im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DS-GVO. 

Für die Verarbeitung personenbezogener Daten, die durch den Betrieb der Plattform selbst 

erfolgt, ist grundsätzlich die Crossiety AG verantwortlich. Dazu zählen insbesondere die 

Registrierung, Nutzerverwaltung, Authentifizierung, technische Bereitstellung der Plattform 

sowie die Verarbeitung von Nutzungs- und Protokolldaten. 

Betroffene Personen können ihre Datenschutzrechte nach der DS-GVO, insbesondere: 

• das Recht auf Auskunft (Art. 15), 

• das Recht auf Berichtigung (Art. 16), 

• das Recht auf Löschung (Art. 17), 

• das Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18), 

• das Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 19) sowie 

• das Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21) 

sowohl gegenüber der Gemeinde Borchen hinsichtlich der von ihr verantworteten 

Verarbeitungen als auch gegenüber der Crossiety AG hinsichtlich der von dieser 

verantworteten Verarbeitungen geltend machen. 

Die Gemeinde Borchen empfiehlt bei Anfragen, die sich auf die Verarbeitung 

personenbezogener Daten durch die Plattform selbst beziehen, eine direkte Kontaktaufnahme 

mit der Crossiety AG, da diese über die hierfür erforderlichen Informationen verfügt. 

Unabhängig davon besteht das Recht, sich bei der zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde 

über die Verarbeitung personenbezogener Daten zu beschweren (Art. 77 DS-GVO).  

Kontaktdaten der Aufsichtsbehörde: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 

Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf 

Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Düsseldorf 

Tel.: 0211 38424-0 

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 

Aktualität dieser Datenschutzinformationen 

https://crossiety.app/legal/privacy?locale=de
https://crossiety.app/legal


 
Die Weiterentwicklung der Plattform Crossiety sowie Änderungen rechtlicher oder technischer 

Rahmenbedingungen können Anpassungen dieser Datenschutzinformationen erforderlich 

machen. Wir empfehlen daher, diese Datenschutzhinweise in regelmäßigen Abständen erneut 

aufzurufen, um sich über den aktuellen Stand der Datenverarbeitung zu informieren. 

 


